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LOS CUADERNOS DE LAS PEQUENAS ESCUELAS

La Biblioteca di Lavoro ha sido una obra editorial tinica e innovado-
ra que quiso y dirigié Mario Lodi, fue realizada entre los anos 1971
y 1979 por un grupo de educadores compuesto por Fiorenzo Alfieri,
Francesca Colombo, Tullio De Mauro, Caterina Foschi Pini, Alberto
Gianola, Angelica Gianola, Roberto Lanterio, Palmira Maccarini, Lu-
ciano Manzuoli, Gioacchino Maviglia y Francesco Tonucci.

La idea naci6é como un proyecto didéctico alternativo al libro de texto
unico. En un formato estudiado atentamente para una indispensable
funcionalidad, 80 pequenos volumenes entre “Documentos’, “Lectu-
ras” y “Guias’, ademads de 68 fichas, ofrecian ideas, sugerencias e ins-
trumentos operativos a los maestros, dejandoles una amplia libertad
de eleccién para trabajar segun las exigencias de la propia clase.

Una verdadera enciclopedia de las experiencias didacticas mas signifi-
cativas realizadas en Italia. Un repertorio de consulta del que profeso-
res, padres y muchachos podian tomar inspiracion, para llevar a cabo,
en cualquier situacion geografica y social, actividades alternativas a la
escuela transmisiva a través de una metodologia articulada en instru-
mentos para concretas y organicas intervenciones didacticas.

Mario Lodi y sus colaboradores querian ayudar a los profesores y a
las familias a conocer al nifio y al niflo a conocerse a si mismo y a los
demas. Todos queremos una escuela mejor, humana y cientificamente
correcta, que parta de la experiencia del nifio para entender el mundo

donde vivimos. La Biblioteca di Lavoro ayudaba a hacerlo.

Cosetta Lodi
Presidente della Casa delle Arti e del Gioco

http://www.casadelleartiedelgioco.it
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LOS CUADERNOS DE LAS PEQUENAS ESCUELAS

1. El contexto
de referencia

Este cuaderno nace en el dmbito del laboratorio formativo “Ser-
vice Learning per le Piccole Scuole’, iniciativa activada por Indire en
2019 y destinada a todas las escuelas inscritas en el Movimiento.!

El Movimiento de las Pequenas Escuelas nace el 17 de junio de
2017 con la presentacion en la Isla de Favignana (TP) de un Manifiesto
cultural® dirigido a las escuelas de pequefio tamafio y que generalmen-
te estdn situadas en lugares del interior o aislados del pueblo como, por
ejemplo, las escuelas de montana o de las pequenias islas.

El Manifiesto de las Pequenias Escuelas® estd relacionado con los
siete horizontes del Movimiento de las Vanguardias Educativas (AE)
y desarrolla unas dimensiones que se proponen valorizar las carac-
teristicas originales de las pequenas escuelas para transformarlas en
oportunidades de crecimiento educativo. Estas dimensiones estdn ex-
presadas en tres puntos clave: a) comunidad de memoria y calidad de
aprendizaje; b) tecnologias e inclusién social; c) la experiencia de las
pluriclases, un recurso y no un limite.

El primer punto estd centrado en la relacion entre escuela y territo-
rio. En una pequena comunidad escolar la relacion entre la institucion
educativa y el «<ambiente natural, social y cultural puede representar
un recurso con fuertes potencialidades innovadoras cuando una el
aprendizaje con la realidad valorizandola respetando las vocaciones

territoriales».*

Note

1. http://piccolescuole.indire.it/

2. http://www.indire.it/wp-
content/uploads/2017/05/50x70_
MANIFESTO-2.pdf

3. Indire (2017). Manifesto delle
Piccole scuole. Disponibile in:
http://piccolescuole.indire.it/wp-
content/uploads/2018/11/50x70.
MANIFESTO_CON-FIRME_
LUGLIO_2018_testoPON.pdf

4. Avanguardie Educative (AE)
(http://innovazione.indire.

it/ avanguardieeducative/)

es un movimiento cultural
fundado en 2014 por Indire y
por 22 escuelas lideres con el
objetivo de difundir précticas
innovadoras que se llevan a cabo
en las escuelas italianas. Mas
informacion se puede leer en el
Manifiesto http://innovazione.
indire. it/avanguardieeducative/
il-manifesto.
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[1] Fiorin, L. (2016). Oltre
l'aula. La proposta pedagogica
del Service Learning. Milano:
Mondadori Universita.

Primer punto clave del Manifiesto

de las Pequenas escuelas

Comunidad de memoria y calidad de aprendizaje

Las caracteristicas originales de las escuelas pequefias son particularmente (tiles
para acelerar los procesos de innovacion que se estan realizando en todas las
escuelas de la red de las Vanguardias Educativas. Las pequefias escuelas
tradicionalmente refuerzan y conservan sus rasgos distintivos culturales e
histéricos llegando a ser grandes comunidades de memoria. Sus relaciones con el
ambiente natural, social y cultural pueden representar un recurso con fuertes
potencialidades innovadoras cuando unen el aprendizaje con la realidad valorizan-
dola respetando las vocaciones territoriales. También el nimero reducido de los
estudiantes representa seguramente un elemento de “ventaja” para el inicio de
innovaciones de los planes de estudio que permitan una organizacion mas flexible
de los pracesos de aprendizaje.

Encontrar desde punto de vista organizativo y didactico dispo-
sitivos que pongan a la escuela y al territorio en una perspectiva de
intercambio (y no de diferenciacién o separacion) de elecciones, de
recursos y de actividades es uno de los caminos que el Movimiento
indica como prioritarios para apoyar a las instituciones escolares en
sus cotidianos retos de mantener ambientes de aprendizaje orientados
a la calidad educativa, inclusivos y con planes de estudio relacionados
fuertemente con los temas y los lugares del ambiente circunstante.

El Service Learning (SL) es un enfoque pedagdgico que combina
desde el punto de vista curricular el aprendizaje de contenidos disci-
plinarios (learning) en contextos situacionales gracias a actividades de
servicio hacia la comunidad (service). Permite a los estudiantes apren-
der en situaciones de vida real, desarrollando competencias disciplina-
rias, transversales y profesionales.!!]

En esta practica didactica las actividades de aprendizaje se alargan
de la clase al mundo. El territorio se convierte en un laboratorio, am-
biente de aprendizaje donde vivir y experimentar actividades didacti-

cas que tienen relacion con el plan de estudios.

Note
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Por esta razén uno de los laboratorios ofrecidos en el ambito del
Plan formativo previsto en 2019 por el proyecto Piccole Scuole; este
enfoque es compatible con el primer punto clave del Manifiesto. Por su
caracter, el SL une las actividades de aprendizaje con el ambiente natu-
ral, social y cultural donde estd la escuela. El territorio se convierte en
una ocasion de aprendizaje. En este sentido el SL puede apoyar a los
docentes de las pequenas escuelas en el desarrollo de una planificaciéon
didéctica que utilice las peculiaridades de su contexto (por ejemplo la
estrecha relacion que en estos centros existe entre escuela e institucio-
nes locales o bien la cercania y la disponibilidad de espacios naturales
seguros donde poder realizar actividades didécticas) como recursos
para una educacion de calidad.

Este enfoque pedagogico puede aplicarse en todos los 6rdenes de
las escuelas, de la primaria a la secundaria de segundo grado, hasta la
universidad, dentro de clases “estdndar’, pero también en situaciones

de pluriclase.

Note
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2. La relacion entre
escuela y territorio en
las Pequenas Escuelas

La relacion entre escuela y territorio asume un papel estratégico
en las Pequenas Escuelas, instituciones escolares caracterizadas por
pequenos numeros (hasta 125 estudiantes para las primarias y 75 para
las secundarias de primer grado®) y por la colocacién en dreas del in-
terior o aisladas del pueblo.

Esta fragilidad es un elemento de preocupacion también a nivel
institucional, si consideramos que las pequenias escuelas primarias re-
presentan el 45,3% de todas las primarias italianas y que las pequefias
escuelas secundarias de Ier grado son el 21,7% de todas las secunda-
rias de Ier grado italianas. Este fendmeno no tiene un alcance limitado

y su distribucién geografica estd equitativamente dividida entre Norte 5. Estos umbrales han sido

y Sur del pais y afecta a todas las regiones: por ejemplo en Campania identificados por el grupo de
. 3 R investigacion Indire sobre las

hay 944 pequeiias escuelas, en Lombardia 872, en Piamonte 864 y en Pequenas Escuelas y han sido

Calabria 836 concordados con el MIUR.

El aislamiento geografico y cultural hace que las pequefias es-
cuelas sean sistemas potencialmente fragiles, expuestos también a la
progresiva despoblacion de los territorios en los que surgen; el ‘riesgo
cierre, en efecto, es un escenario posible en cada nuevo comienzo de
curso escolar.

De consecuencia construir una relacién sélida y relevante desde
el punto de vista educativo con el ambiente circunstante (familias,
entidades locales, asociaciones, tejido productivo) adquiere para las
escuelas un papel estratégico con el fin de asegurar su la permanencia
come presidio educativo de referencia, y también parar preservar la

calidad de los procesos educativos ofrecidos.

Note

11
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[2] Lieberman G. A.,

Hoody L. L. (1998), Closing the
Achievement Gap: Using the
Environment As an Integrating
Context for Learning. San
Diego (CA): State Education
and Environment Roundtable.
Disponible en: https://files.eric.
ed.gov/fulltext/ED428943.pdf
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Ademas del SL otra practica que Indire esta analizando y descri-
biendo es el Outdoor Learning (OL) [aprendizaje al aire libre], enten-
dida como actividad didactica por realizar fuera de la escuela, en el
ambiente natural, configurandose en este caso como educacién am-
biental, o en 4mbito indoor, por ejemplo realizdndose principalmente
en los museos o en las bibliotecas. SL y OL se ponen en relacién con
la Place-Based Education (PBE), un enfoque que invita a docentes y a
estudiantes a usar desde el punto de vista curricular el territorio como
laboratorio de aprendizaje: «using a school’s surroundings and commu-
nity as a framework within which students can construct their own lear-
ning, guided by teachers and administrators using proven educational

practices».!

Note
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3. Las caracteristicas en
las que se basa
el Service Learning

Maria Nieves Tapia® define el SL como: «un conjunto de proyectos
o programas de servicio solidario (destinados a satisfacer de mane-
ra delimitada y eficaz una necesidad real y sentida en un territorio,
trabajando con y no solo para la comunidad), con una participacion
como protagonistas de los estudiantes, que va desde la fase inicial de
planificacién hasta la evaluacion conclusiva y relacionado de modo
intencional con los contenidos de aprendizaje (incluyendo contenidos
curriculares, reflexiones, desarrollo de competencias para la ciudada-
nia y el trabajo)»."!

De esta definicion ya se pueden sefialar cuatro nucleos-clave que

caracterizan este enfoque:

« la doble intencionalidad de los procesos de SL - el aprendi-
zaje-servicio se configura como el producto entre dos tipos de
experiencia educativa (actividades de aprendizaje y activida-
des solidarias) que en general las escuelas tienden a llevar a
cabo de forma paralela y/o independiente una de la otra;

o el esfuerzo conjunto de escuela y comunidad para responder a
una necesidad real que surge del territorio;

« laparticipacién directa y constante de los estudiantes en todas
las fases del proceso, de la planificacién a la evaluacidn;

+ la conexidn intencional de todas las actividades previstas con
los contenidos de aprendizaje (curriculo, reflexién y autoeva-
luacidn, desarrollo de competencias de ciudadania y profesio-
nales, actitud de investigacion).

Note

6. Maria Nieves Tapia es la
fundadora y directora del Centro
latinoamericano de Aprendizaje
y Servicio solidario que tiene su
sede en Buenos Aires. En 2005
fue miembro del grupo fundador
de la Red Iberoamericana de
aprendizaje-servicio.

[3] Tapia, M. N. (2006).
Educazione e solidarieta.

La pedagogia
dell'apprendimento-servizio.
Roma: Citta Nuova Editrice

13
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[4] Sergiovanni, T. J.. (2000).
Costruire comunita nelle scuole.
Roma: LAS.
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El primero, o sea la doble intencionalidad, es un tema fundamen-
tal que distingue el SL de cualquier otro enfoque educativo, incluso
de aquellos que contemplan la realizacién de actividades didacticas
en el exterior, fuera del aula, en contextos reales (como por ejemplo
el outdoor learning y mayormente la PBE). El SL en efecto se pone el
objetivo de realizar un servicio con respecto a la comunidad, y con-
temporaneamente, pone en practica un proceso de aprendizaje bien

definido en todos sus objetivos disciplinarios y transversales.

PRATC!

ESPERtEI*tI%AU

(INTENZIONALITA
PEDAGOGICA )

AZPRENDIMENTO
SERIZA0
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INTENZIONA ey

(rma;muum
1
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La doble intencionalidad de los procesos de SL
(Reelaboracion Indire por: Maria Nieves Tapia, Educazione e Solidarieta.

La ped. ia dellapp vizio, Citta Nuova, Roma, 2006).

Y es precisamente la soldadura entre aprendizaje y servicio el ins-
trumento a través del cual pasa la construcciéon de una comunidad
auténtica y no falsificada, una comunidad que estd incorporada “en la
misma estructura de la politica de la escuela”!

Note
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Un ejemplo muy citado, pero que nosotros consideramos que
aclara lo que puede entenderse por SL, lo encontramos indicado en el
sitio web del National Youth Leadership Council:

Picking up trash on a river bank is service.
Studying water samples under a microscope is learning.
When science students collect and analyze water samples,

document their results, and present findings to a local pollution

control agency - that is service-learning.®

Representacién de un proceso de SL

A veces en las escuelas estas dos actividades tienden a quedar se-
paradas: una cosa es lo que se aprende en el aula o en un contexto
real, otra cosa son las actividades de tipo ‘solidario’ en las que los estu-

diantes participan también en primera persona como intervenciones

Note

8. Recoger basura en la orilla
de un rio es servicio. Estudiar
las muestras de agua al
microscopio es aprendizaje.
Cuando los estudiantes de
ciencias recogen y analizan las
muestras de agua, documentan
sus resultados y presentan

las consideraciones a las
autoridades locales para reducir
la contaminacion, esto es
Service Learning (nuestra libre
traduccion da https://www.
nylc.org/page/ WhatisService-
Learning)

15
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[5] Tapia, M. N.. (2006).
Educazione e Solidarieta.

La pedagogia
dell'apprendimento-servizio.
Roma: Citta Nuova Editrice,
pag. 24
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para mejorar el ambiente, o bien recaudacién de fondos, mercaditos
de Navidad, tutoria hacia iguales o en vertical o incluso de tipo inter-
generacional. En el momento de la planificacién del proceso educativo
estas dos actividades no se declinan en sus objetivos especificos de
aprendizaje y de servicio y no se tratan como funcionales una respecto

ala otra, en un «circulo positivo»*! que se alimenta mutuamente.

Acoden C,_J& Service™

~Leoxaing S

El circulo positivo del SL (Tapia, 2006:28)

Este circulo virtuoso las enriquece a ambas: las actividades de
aprendizaje mejoran la calidad del servicio ofrecido a la comunidad
y las acciones de servicio generan nuevo conocimiento destinado a
lograr competencias disciplinarias, transversales y, en el caso de las

escuelas superiores, también profesionales.

Note
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4. Qué se entiende
por Servicio

Una pregunta que frecuentemente nos hacen los docentes intere-
sados en aplicar el SL en sus clases es si el ambito del servicio implique
por fuerza abrazar una ética de tipo mas filantrépico y menos laico.
En las diversas aplicaciones del SL a nivel internacional se pueden en-
contrar ambos fundamentos éticos: una visién filantropica-caritativa
y una visién civica.l”! También en literatura” se encuentra un servi-
ce-learning civico y un service-learning filantrépico caritativo.

El service-learning civico hace hincapié en «un reciproco inter-
cambio e interdependencia de los derechos y de las responsabilidades
y focaliza no en el altruismo sino en un iluminado auto-interés». S
raiz es una idea de servicio entendido no como deber moral de quien
posee mas recursos hacia quien tiene menos recursos, sino la idea de
que las comunidades democraticas se basan en la responsabilidad re-
ciproca de sus ciudadanos, en el hecho que los derechos sin los deberes
son insostenibles.

En la visione filantropico-caritativa se destaca en cambio «el ser-
vicio como un ejercicio de altruismo»; el SL resulta en este caso una
actividad que consiente una ‘justicia compensatoria’ hacia quien tiene
menos por parte de quien posee mds, de manera que disminuya asi la
desigualdad social.

Cada institucién escolar decide por lo tanto de forma auténoma a
qué ética referirse basandose en el proyecto cultural que quiere expre-
sar con respecto a su comunidad de referencia. Cualquiera que sea la
ética elegida, es importante senalar de todos modos que, a efectos del
desarrollo de un proceso de SL, ambas siguen las mismas estrategias
didacticas y persiguen el objetivo mas amplio de un compromiso en la
y con la comunidad.

Note

[6] Battistoni, R. M. (1997).
Service Learning

and Democratic Citizenship,
in “Theory into Practice’,
Volume 36. Number 3.
Summer 1997. College

of Education. The Ohio State
University, pag. 151

[7] Ubbiali M., in Mortari L.
(a cura di), (2017).

Service Learning

per un apprendimento
responsabile.

Bologna: Franco Angeli

17
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5. El Service Learning
en literatura

Una definicién univoca de SL es dificil encontrar en literatura.
Furco dice que ya en 1990 Kendall y asociados, tras una revision sis-
tematica de la literatura, identificaron 147 diferentes definiciones que
reagruparon en dos categorias: SL como pedagogia y SL como filoso-
fia. La prima se refiere al SL como a una metodologia didactica que
prevé una organizacion precisa e instrumentos definidos; la segunda
«como a un estilo, una visién profunda y ética de pensar la relacién
entre servicio y aprendizaje».”

Alguien dice que el término SL ha sido inventado en 1966-67
por William Ramsey, Robert Sigmon y Michael Hart. Sigmon escribe
(1979) que en esa época la practica del SL ya se utilizaba desde hacia
aproximadamente 10 afios y que, como en los cuentos de Navidad, no
era posible saber quien fuera su autor. El mismo cuenta que su primer
contacto con el SL fue a finales de la década de los afios 60 cuando
el Southern Regional Education Board difundié un “service-learning
internship model”’"*! En 1969 en Atlanta se celebr la primera “Service
Learning Conference”

Las raices pedagogicas del SL se encuentran en John Dewey® y
Paulo Freire;” en Europa en la pedagogia de Freinet y en las experien-
cias educativas de Don Milani'’, muy presentes en la “pedagogia laica
y progresista” expresada a partir de la mitad del siglo pasado por la ‘es-
cuela de Florencia™ que habia elaborado “la concepcion de la escuela
como comunidad democriética en relacién continua con la colectivi-
dad democrética mas amplia de la misma nacion”®. Recientemente las
contribuciones de Goleman sobre la inteligencia emotiva y de Gardner
sobre las inteligencias multiples han dado al SL nuevos apoyos tedricos

y experimentales.

Note

[8] Sigmon R. (1979). Service
Learning: Three Principles.
Sinergist, Spring 1979

Disponibile in: https://nsee.
memberclicks.net/assets/docs/
KnowledgeCenter/Integratin-
gExpEduc/BooksReports/55.%20
service%20learning%:20
three%20principles.pdf

8. En la referencia continua

que hacen sus reflexiones a la
finalidad social y politica de la
educacion y a la experiencia
como descubrimiento de la
realidad natural y social. En
1921, como nos recuerda Tapia
(2006, pag. 32), Dewey ha dado
vida en el Antioch College en
Ohio al programa de servicio
comunitario y estudiantil que
en su “Programa de educacion y
trabajo” establecia como objetivo
principal el de “(...) preparar
alos estudiantes a vivir con
eficacia en un mundo complejo”
(Tapia, 2006, pag. 32).

9. “(...) la préctica del conoci-
miento de la realidad constituye
una unidad dindmica y dialéctica
con la practica de la transforma-
cion de la realidad” (Freire, P.
(2002). Pedagogia degli oppressi.
Torino: EGEA, pag. 99).

10. “Il sapere serve solo per
darlo” (Don Milani).

[9] In Cambi, E,, Federighi,

P, Mariani, A. (2016). La
pedagogia critica e laica a
Firenze: 1950-2014. Modelli.
Metamorfosi, Figure. Firenze:
Firenze University Press, pag. 21,
Alessandro Mariani individua
nel 1950 la data di inizio della
Scuola fiorentina, quando Erne-
sto Codignola pubblica la rivista
“Scuola e citta”.
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11. https://www.miur.gov.it/
documents/20182/0/MIUR.
AOODPIT.REGISTRO+DE-
CRETI+DIPARTIMENTA-
11.0000055.24-01-2018.pdf/
dfa7351a-eal6-4459-b75f-
1c1b8a6b88fb

[10] MIUR (2018).

Una via italiana per il Service
Learning. Disponibile in:
https://www.miur.gov.it/
web/guest/-/una-via-italia-
na-per-il-service-learning

12. Traduccién libre de Marco
Ubbiali en Mortari L. (a cura
di). (2017). Service Learning per
un apprendimento responsabile.
Bologna: Franco Angeli, pag.
88) tomada del texto original de
Sigmon, 1979
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Es una practica que se lleva a cabo en todo el mundo, especial-
mente en América Latina y en Estados Unidos. También en Italia
las escuelas lo estdn experimentando con gran interés; el Ministero
dell'Istruzione Universita e della Ricerca en 2017 ha inaugurado las
Olimpiadas del Service Learning" y en agosto de 2018 ha publicado el
documento ”Una via italiana per il Service Learning”.!""!

Generalmente en Europa y en América Latina el SL tiene una
connotacién de accion civica colectiva y menos de iniciativa altruista
individual que es lo que caracteriza muchas de las experiencias nor-
teamericanas, como las acciones de voluntariado que en EEUU cada
estudiante realiza también a efectos de un seguimiento en el curriculo.
La idea del servicio entendido como accién colectiva en América La-
tina es tan fuerte que el término solidaridad se halla incorporado en el
nombre: aprendizaje y servicio solidario.

Conocer el diferente cariz cultural que el SL puede tener en Nor-
teamérica mds que en Europa o en Sudamérica puede ser util a los
docentes para situar dentro de su correcto marco cultural las experien-
cias de SL que realizan las escuelas.

Como recuerda Ubbiali'? la literatura concuerda en atribuir un
papel estratégico en la definicion del SL al articulo de Sigmon “Service
Learning: Three Principles (1979)”. Los tres principios que segun Sig-
mon definen el campo pedagdgico y semdntico del SL son:

Note
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2°PRINCIPIO

Los tres principios que definen el campo pedagégico y semdntico del SL

Furco'! destaca que el SL es un proceso de aprendizaje reciproco
entre estudiantes y comunidad; se tiene cuando los objetivos de ser-
vicio (service) y los de aprendizaje (learning) tiene el mismo peso y se
enriquecen reciprocamente (cfr. circulo positivo). En la tabla siguiente
Furco indica una clasificacion elaborada por Sigmon relativamente a
los programas de Service Learning. El distingue 4 casos, en funcién

del peso que recubren los objetivos de aprendizaje y los de servicio:

Note

[11] Furco A. (1996). Service
Learning: A balanced approach
to experiential education.

In Taylor B. (ed), Expanding
boundaries: service and learning,
Washington DC: Corporation
for National Service. Disponibile
in: http://educacionglobalresear-
ch.net/en/furcolissuezero/
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13. Nuestra traduccion libre
tomada del texto original de
Furco, 1996.
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TIPOLOGIAS DE PROGRAMAS DE SERVICE LEARNING

(Sigmon, 1994)"

Service-LEARNING Los objetivos de aprendizaje constituyen
Caso 1 el foco primario; los resultados de servicio
recubren un papel secundario.

Service-LEARNING El énfasis se pone en el alcance de los

Caso 2 resultados de servicio, mientras que los
objetivos de aprendizaje tienen un papel
secundario.

Service-LEARNING Los objetivos de aprendizaje y los de servi-

Caso 3 cio estan completamente separados.

Service-LEARNING Los objetivos de aprendizaje y los de ser-

Caso 4 vicio tienen la misma importancia y se
enriquecen reciprocamente (cfr. circulo
virtuoso).

Extraida de Furco, 1996, pp 2-6

En las experiencias de las escuelas a veces podemos asistir a una
separacion: las actividades de aprendizaje, que se realizan en el aula o
en el exterior (ej. outdoor learning o, de forma mas amplia, PBE), se tra-
tan de manera separada de las actividades de servicio. Por eso muchas
actividades que las escuelas ponen en préctica para y con el territorio
(por ejemplo hacer revivir un itinerario turistico desconocido, orga-
nizar actividades de formacion o sensibilizaciéon sobre temas socia-
les o ambientales significativos para esa zona, hacer renacer antiguas
tradiciones culturales que corren el peligro de desaparecer, encontrar
edificios abandonados y planificar para ellos nuevas vocaciones, etc.)
no encuentran un equivalente en la planificacion didactica. Se realizan
algunas veces de manera extemporanea, sin haber definido los objeti-
vos de aprendizaje relacionados con los de servicio y las modalidades

de evaluacion, monitoreo y reflexion a lo largo de todo el proceso. El

Note
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SL se realiza cuando se persigue el objetivo de aplicar a la realidad
circunstante lo que se ha aprendido en clase (aprendizaje situado) para
realizar, en estrecha relacion con el plan de estudios, actividades utiles
a la comunidad. Y asf pues la activacion de procesos de ciudadania

activa son el natural efecto pedagégico de los procesos de SL.

Note
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6. Planificar un proceso
de Service Learning

Un proceso de SL generalmente estd organizado en 5 fases y en 3

procesos transversales:

C.

A B. 0 D. E
IDEACION

DOCUMENTACION DIAGNOSIS Y PLANIFICACION EJECUCION CIERRE

REFLEXION

— ———
DOCUMENTACION Y COMUNICACION
— ——
EVALUACION
|

Fuentes: Maria Nieves Tapia, Educazione e solidarieta. La ped. ia dellapprendi; vizio,
Citta Nuova, Roma 2006; Italo Fiorin, Oltre laula.

La proposta pedagogica del Service Learning, Mondadori, Milano, 2016.

A veces, observando las practicas que se llevan a cabo en las escue-
las, hemos constatado que las 5 fases pueden reducirse a 3, reuniendo
la motivacion con la diagnosis y la ejecucién con el cierre. En este caso

el esquema es el siguiente:

MOTIVACI(')NAY' DIAGNOSIS IDEAcIﬁNYP?.hNIFICACION uecuclé%vclznns
REFLEXION
DOCUMENTACION Y COMUNICACION
EVALUACION
Note
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En la reduccidn a 3 fases, es importante notar que las dos que fal-
tan no se han eliminado, sino que se tratan, desde el punto de vista de
la programacion, como un momento temporal Gnico. Esto significa
que, por ejemplo, motivacion y diagnosis a efectos del cronograma se
abordan durante el mismo periodo de tiempo, pero cada una mantie-
ne la propia particularidad.

Se comienza pues con la “Motivacion’, o sea con la involucracion
de los diversos actores a participar en el proyecto de SL. Se trata de una
fase muy delicada porque es este el momento en que se comparte la
vision educativa y cultural, se destaca la importancia de una participa-
cion directa y activa de los estudiantes en todas las fases del proceso. A
veces se hace el error de no dedicar a esta fase el tiempo necesario, que
es diferente para cada institucion escolar, dando por descontado que
todos los participantes (del mundo de la escuela al de las institucio-
nes) sean conscientes de los aspectos especificos del proyecto, de los
resultados por alcanzar y de los esfuerzos que puede conllevar. Sobre
todo, si es la primera vez que nos activamos en un proyecto de SL, es
aconsejable dedicar a esta fase un tiempo suficiente.

A veces se tiende a confundir la motivacién con la diagnosis:
son dos momentos distintos que responden a objetivos diferentes. La
“Diagnosis” en efecto es la fase en que se identifica el tema/problema
en cuyo alrededor planificar el proceso de SL. Algunas escuelas, a nivel
de proyecto educativo, prefieren reconducir estos dos momentos a una
unica fase que llaman, precisamente, “motivacion y diagnosis” Incluso
cuando forman parte de la misma fase, se trata en cualquier caso de
dos momentos distintos y es oportuno abordar ambos con la misma
atencion.

En la tercera fase “Ideacion y planificacién” se dejan claros los ob-
jetivos de aprendizaje y de servicio, se comienza a delinear un calenda-
rio de las actividades con los tiempos que se necesitan para realizarlas,
las personas que participan y los recursos financieros y humanos que

deben ponerse en marcha. Esta es la fase en la que se prevén los mo-

Note
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mentos y los instrumentos para efectuar las actividades transversales
de reflexién, de documentacién/comunicacién y de evaluacion.

La "Ejecucion” es la real y auténtica puesta en practica del proyec-
to. En esta fase se pasa también a la institucionalizacion de las alianzas
establecidas con los organismos del territorio (Municipio, asociacio-
nes, empresas), se documenta lo que estd sucediendo y se ponen en
practica los momentos de reflexion y evaluacion planificados en la fase
anterior. Es muy facil que el proyecto pueda ser modificado sobre la
marcha de los nuevos retos o de las eventuales dificultades debidas al
contexto de aplicacion: por ejemplo indisponibilidad de los expertos
a participar en las reuniones con los muchachos, dificultad del Mu-
nicipio o de los otros organismos del territorio a encontrar fondos,
periodos mas largos para hacer participar a los colegas, eventos at-
mosféricos imprevistos (ej. mal tiempo). Si esto sucede (y sucede muy
a menudo) no hay que desanimarse, se debe intentar encontrar en
cada dificultad un posible recurso. A este respecto es muy til, ya en
la fase de “Diagnosis y Planificacion’, hacer un andlisis SWOT (Stren-
ghts, Weaknesses, Opportunities, Threats) del propio proyecto de SL,
de manera que se identifique ya de antemano los puntos fuertes y los
puntos débiles de la propia idea.

La ultima fase es el “Cierre”: aqui nos dedicamos a la evaluaciéon
final del proyecto y de las actividades de aprendizaje, se da de ello una
amplia difusién, valorizando los esfuerzos de todos los participantes,
se comparten con la comunidad los resultados obtenidos. En esta fase
generalmente se prevé un evento publico abierto a toda la comunidad,
de manera que se haga transparente el trabajo realizado y se dé valor a
lo que se ha logrado. En esta ocasion ocurre que muchas escuelas dan
inicio a una verdadera y auténtica campafia de prensa a través de los
canales sociales de la escuela (YouTube, Facebook, Instagram, Tiktok),
publicando noticias en el sitio web o en los periddicos locales. Se trata
de un momento muy importante también para la construccién de una

identidad fuerte de la escuela, para involucrar a todos los participantes

Note
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en sentirse parte activa de la comunidad y para hacer conocer el pro-
yecto educativo también fuera de los estrechos confines del territorio.
Muchas escuelas han declarado que, a raiz de la repercusion que se ha
tenido con la comunicacién y la difusion del proyecto, ha sido mas
sencillo para ellos contactar a nuevos partners y dar inicio a nuevos
proyectos durante el siguiente curso escolar. De este modo la fase de
motivacion ha resultado facilitada; incluso organismos externos que
no habian tenido nunca antes relacién con la escuela, se han presen-
tado espontaneamente, poniendo a disposicion recursos econémicos,
ambientes equipados donde poder realizar actividades de laboratorio,
contenidos o actividades de formacion.

La siguiente tabla describe las 5 fases, resumiendo para cada una
de ellas los objetivos y poniendo ejemplos de acciones y de productos

por desarrollar.

DESCRIPCION EJEMPLOS

DE ACCION/PRODUCTO

©, La escuela junto con la Proyecto didactico que
Ideacion y comunidad planifica y responda: ¢ Qué se hace?
planificacion | programa las acciones ¢con qué finalidad? ¢con qué
a través de una atenta objetivos de aprendizaje y de
evaluacion de los riesgos, servicio? ¢junto con quién?
de los vinculos, de las ¢;donde? ¢quién hace qué?
oportunidades y de las ¢£qué se aprende (contenidos)?
estrategias. ¢cuando (tiempo)? ¢ cuanto
(costes)?
D. La escuela lleva a cabo Realizacion de las acciones
Ejecucion la intervencion con la previstas: desarrollo de los
colaboracion de la comunidad | contenidos de aprendizaje y
de referencia. gestion del servicio.
E. Realizacion de las acciones Instrumentos de evaluacion
Cierre previstas: desarrollo de los (tablas de evaluacion, fichas
y evaluacién | contenidos de aprendizaje y de autoevaluacion, etc.).
gestion del servicio. Evento final de intercambio y
comunicacion.

Reelaborado por Maria Nieves Tapia, Educazione e Solidarieta. La p

g,

ia dellapprendi ervizio,

Citta Nuova, Roma, 2006; Italo Fiorin, Oltre laula.
La proposta pedagogica del Service Learning, Mondadori, Milano, 2016.

A Objetivos del proyecto com- Convenios, protocolos de
Motivacion partidos con los diferentes acuerdos, acuerdos de red.
actores que involucrados.
Puesta en comun del valore Reuniones con los partes
educativo de la propuesta. interesadas. Comunicaciones
Conciencia de la importancia | en el Colegio de Clase/Conse-
de hacer desempefar a los jo de Instituto.
estudiantes un papel activo
en cada fase del proceso. Ex- | Introduccion de la actitud en
plicitacion del circulo virtuoso | clase con los estudiantes.
que se crea entre procesos de
aprendizaje y actividades de
solidarios.
B. La escuela (la clase o las cla- Documento de sintesis a nivel
Diagnosis ses involucradas) profundiza el | de consejo de instituto/conse-
tema e identifica los recursos | jo de clase.
que tiene a disposicion (eco-
noémicos, humanos, etc.) para
la realizacion del proceso.
Note

Las 5 fases estdn unidas por 3 procesos con el objetivo de activar
acciones de reflexién, de documentacién y de seguimiento de la ex-
periencia realizada. La siguiente tabla describe los 3 procesos, resu-
miendo para cada uno de ellos los objetivos y poniendo ejemplos de

acciones, productos y situaciones didacticas por desarrollar.

Note
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5 EJEMPLOS
PROCESO DESCRIPCION DE ACCION/PRODUCTO

Reflexion

Reflexion critica de la
experiencia. Se trata de
actividades formales
(programadas por el
profesor sobre los con-
tenidos de aprendizaje
y servicio) e informales
(actividades que surgen
de manera espontanea).
Se pueden realizar de

asambleas, reuniones,
etc...) o privada (escritura
de libros de registro, etc.).

forma publica (seminarios,

Circle time [sentados
en coro], brainstorming
[intercambio de ideas],
seminarios, reuniones,
libros de registro, etc.

Documentacion
y comunicacion

La documentacion

es funcional a la
sistematizacion de los
materiales y apoya la
comunicacion del proyecto
y su posterior desarrollo.

Documentos escritos,
audio-visivos, fotos y
dibujos, video entrevistas,
presentaciones publicas,
debates, puesta en comun
en las redes sociales, etc.

Evaluacion

y seguimiento

Note

Deben planificarse para
cada fase del proyecto.
Permiten analizar los
éxitos y las dificultades del
proceso para mejorar.

Agendas, libros de registro,

cuestionarios, entrevistas,
etc.

Reelabomcum Indire por: Maria Nieves Tapia, Educazione e Solidarieta.
La pedagogia dellapprendimento-servizio, Citta Nuova, Roma, 2006
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7. El analisis SWOT
[FODA]

SWOT es un término compuesto por las iniciales de las siguientes
palabras: Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats. Se trata de
un instrumento de apoyo a la toma de decisiones creado en ambito
empresarial, y que puede aplicarse con éxito en la planificacién de un
proceso de SL, especialmente durante la fase de “Ideacion y planifica-
cion’, para evaluar la factibilidad de una idea, identificando los puntos
de fuerza y de debilidad y las oportunidades o, al contrario, las amena-
zas que pueden venir de fuera de la escuela.

| Elewment 5> Fovere | Elewentt 5 S{-awre. |

 [FoReA| DEBOELZA

SRENGTHS H u)eaKﬂ&%é

=

——— OO

El esquema del andlisis SWOT

Ambiedie £ exno | Ambiedle Infexno|

[
L

Como se puede ver en la explicacion anterior, la matriz SWOT
estd compuesta por 4 campos:

Note
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1. Strengths (puntos de fuerza): los elementos/recursos de la escue-
la que puedan ser ttiles para realizar el proyecto educativo;
2. Weaknesses (puntos de debilidad): los elementos/recursos de
la escuela que pueden ser un impedimento para la realizacién;
3. Opportunities (oportunidades): las condiciones externas ttiles
para realizar el proyecto;
4. Threats (amenazas): las condiciones externas que pueden ser
un impedimento para la realizacion del proyecto.
Los puntos de fuerza y de debilidad son los factores internos de
la escuela y por lo tanto en ellos los docentes, los estudiantes, los Di-
rectores de las escuelas pueden intervenir directamente para reequi-
librarlos, controlarlos, exaltarlos o eliminarlos. Las oportunidades y
las amenazas en cambio son factores externos que no dependen de
la escuela y que solamente pueden ser supervisados, de modo que se
aprovechen los elementos positivos y las oportunidades indirectas o,
al contrario, para limitar los elementos negativos que pueden com-
prometer la realizacién del proyecto educativo. En la fase de “Ideacion
y planificacién” de un proceso de SL, el andlisis siguiendo la matriz
SWOT ayuda al docente a responder a las siguientes preguntas:
o ;Cdémo podemos usar y aprovechar cada punto de fuerza?
o ;Cdémo podemos mejorar cada debilidad?
o ;Cdémo podemos sacar beneficio de cada oportunidad?

o ;Cdémo podemos reducir cada amenaza?

Note
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8. Dar forma a lo que
ya se hace en clase:
los cuadrantes del
Aprendizaje-Servicio

Normalmente las escuelas relacionan facilmente la propia planifi-
cacion con las actividades di SL. Lo que resulta fundamental en la cons-
truccion de estos procesos es la presencia y el equilibrio entre objetivos
de servicio y de aprendizaje. Cuando estos dos aspectos estdn previstos,
entonces la escuela esta realizando realmente una actividad de SL.

El siguiente cuadrante pueden utilizarlo los docentes como ‘bruju-
la’ util para comprender el posicionamiento de sus actividades respec-

to a las caracteristicas del aprendizaje-servicio.
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Reelaboracion Indire del cuadrante propuesto por la Universidad de Stanford: Service-Learning 2000
Center, Service-learning Quadrants, Palo Alto, CA, 1996; Maria Nieves Tapia, Educazione e solidarieta.
La ped. ia dellapprendi vizio, Citta Nuova, Roma 2006.

Note
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Observando el cuadrante, es posible comprender el diferente equi-
librio entre objetivos de aprendizaje y

servicio en experiencias similares al SL, pero que SL no son, y que
se basan también ellas en la relacion entre escuela, territorio y comu-
nidad, en la construccion de alianzas a nivel local y en la involucracion
de sujetos externos a la institucion escolar.

En el cuadro de abajo se indican unos ejemplos de actividades en

colaboracién con el territorio que podrian ser confundidos con SL.

Qué NO es Service Learning

Trabajo sobre el terreno

Précticas que involucran a los estudiantes en la realidad de la comunidad. Su
finalidad es principalmente el aprendizaje de contenidos disciplinarios: stage,
periodos de practicas, proyectos realizados por las escuelas en colaboracion con
las instituciones del territorio.

Iniciativas solidarias no sistematicas

Précticas caracterizadas por oportunidad e intencionalidad solidaria no integrada
con los aprendizajes formales: festivales, campafas de recaudacion de fondos y
ofras actividades “a beneficio de...”. Se trata generalmente de actividades
ocasionales.

Servicio comunitario institucional

Précticas que tienen un caracter institucional y no ocasional. Se trata de activida-
des de servicio, voluntarias u obligatorias, propuestas por la escuela y no
integradas necesariamente con los aprendizajes disciplinarios entre institutos
educativos gemelos, servicio civil voluntario, programas de cooperacion.

Note
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9. Los indicadores de
calidad de las practicas
de Service Learning

El SL se caracteriza, ademds que por la presencia de objetivos de
aprendizaje y de servicio y el movimiento de generatividad entre ellos
(cfr. circulo virtuoso), también para algunos elementos clave cuya pre-
sencia puede caracterizar estas experiencias desde el punto de vista
de la calidad. Durante el afio 2018 el grupo de investigaciéon Indire
analiz6 los ocho indicadores elaborados por el National Youth Leader-
ship Council," los comparé con los 14 que habia indicado en 2016 el
proyecto europeo Europe Engage!" y desarrollé ocho indicadores y
sus relativas descripciones.

Estos ocho elementos pueden representar para los docentes una
lista de control, una prueba de fuego para apoyarlos en la planifica-
cion, pero también una guia para la autoevaluacion conforme el pro-
yecto va toando forma. Si estan presentes los ocho, podemos decir que
se ha alcanzado un alto nivel de calidad en la practica de SL.

En el siguiente cuadro se enumeran los indicadores con una cor-
ta descripcion. Al final del cuadro cada uno de ellos explota en una
explicacion detallada. Este instrumento lo han puesto a disposicion
los participantes del laboratorio formativo “Service Learning per le

Piccole Scuole”.

Note

[12] National Youth Leader-
ship Council (2008). K-12
Service-Learning Standards for
Quality Practice. Disponibile
in: https://cdn.ymaws.com/
www.nylc.org/resource/resmgr/
resources/lift/standards_docu-
ment_mar2015up.pdf

[13] Europe Engage (2016),
Quality Standards for Service
Learning Activities, Disponibile
in: https://europeengage.or-
g/2-1-quality-standards-indica-
tors-of-service-learning/.
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ACTIVIDAD DE SERVICIO SIGNIFICATIVA:
EL SL ES UN SERVICIO RICO DE SIGNIFICADOS

e Los objetivos de servicio estan bien definidos

e La experiencia de SL es adecuada a la edad de los estudiantes y a sus exi-
gencias formativas

e Laexperiencia de SL responde a los intereses de los estudiantes.

CURRICULAR: EL SL ESTA RELACIONADO CON EL PLAN DE ESTUDIOS

e Los estudiantes se mueven dentro del plan de estudios previsto (el SL prevé
la accion de servicio a la comunidad en el ambito de los aprendizajes curri-
culares)

e Los objetivos de aprendizaje estan bien definidos

e La experiencia de SL favorece la transferencia de conocimientos y compe-
tencias de una disciplina a la otra (tiene valor interdisciplinario)

REFLEXION CONSTANTE: EL SL ESTIMULA LA ACTIVIDAD REFLEXIVA

e Todos los protagonistas de la experiencia hacen unas reflexiones sobre las
reales necesidades del propio territorio e identifican posibles soluciones

e Todos los protagonistas de la experiencia ponen en discusion sus creencias
y sus opiniones con el fin de explorar y comprender sus papeles y sus res-
ponsabilidades como ciudadanos (desarrollo de competencias civicas en los
estudiantes)

COMPRENDER LAS DIVERSIDADES:
EL SL FOMENTA LA COMPRENSION DE LA DIVERSIDAD

e Laexperiencia de SL estimula el analisis de los distintos puntos de vista con
la finalidad de comprender las diferentes perspectivas

e Laexperiencia de SL desarrolla competencias en términos de solucion de los
conflictos y de activacion de procesos decisionales de grupo

e Laexperiencia de SL estimula el reconocimiento y la superacion de los este-
reotipos y facilita la comprension cultural y ética

PROTAGONISMO DE LOS ESTUDIANTES:
EL SL VALORIZA LA PARTICIPACION ACTIVA DE LOS ESTUDIANTES

e Los estudiantes desempefan un papel activo en todas las fases del proyecto
(planificacion, implementacion, evaluacion)

e Los estudiantes participan en los procesos decisionales

e EISL ofrece a los estudiantes la oportunidad de ser protagonistas y de tomar
decisiones

Note
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PARTNERSHIP: EL SL CREA PARTNERSHIP [COLABORACION]
EN EL TERRITORIO

e EISL prevé la participacion directa de estudiantes, docentes, familias, miem-
bros de las comunidades, empresas, etc... en todas las fases del proceso

e Todos los participantes comparten una vision comun y se consideran el uno
para el otro un recurso necesario

e  Se organizan frecuentes reuniones de todos los participantes para compartir
y eventualmente renegociar el plan de trabajo y los objetivos

SEGUIMIENTO CONSTANTE DE LOS OBJETIVOS DE SERVICIO
Y DE APRENDIZAJE

e  Puede medirse la consecucion de objetivos sensibles para la comunidad local
y de objetivos formativos

e Las actividades de evaluacion y seguimiento se planifican para cada fase del
proyecto, permitiendo analizar los éxitos y las dificultades del proceso con
vistas de una mejoria

e Laescuela reflexiona sobre los contenidos aprendidos, sobre la calidad de la
intervencion y sobre la repercusion del proceso.

DURACION E INTENSIDAD: EL SL PREVE UNA DURACION Y UNA INTENSIDAD

SUFICIENTES PARA GARANTIZAR REALES CAMBIOS EN LA COMUNIDAD

e Laexperiencia de SL prevé la ejecucion de las 5 fases (Motivacion, Diagnosis,
Ideacion y planificacion, Ejecucion, Cierre y evaluacion) y de los 3 procesos
(Reflexion, Documentacion y comunicacion, Evaluacion y seguimiento)

e La experiencia de SL prevé una duracion suficiente para responder a las
exigencias del territorio y alcanzar los objetivos de aprendizaj

e Laexperiencia de SL contiene los elementos que consienten su replicabilidad

Estamos ante procesos de SL, cuando la actividad propuesta es
significativa: o bien tiene relacion con una verdadera y sentida nece-
sidad de la comunidad, identificada y elegida por los estudiantes, de
este modo responde a sus intereses. Ademas, el proceso se planifica
teniendo en cuenta la edad de los estudiantes y de sus necesidades
formativas.

Las actividades, ademds, son parte integrante del curriculo esco-
lar, por lo tanto la accién de servicio es uno de los objetivos de apren-

dizaje. De este modo la experiencia favorece la transferencia de cono-

Note
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Indire sull'ldea “Dentro Fuori
la scuola/Service Learning”
delle Avanguardie Educative
& costituito da Stefania Chipa,
Chiara Giunti,

Lorenza Orlandini,

Laura Tortoli.
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cimientos y competencias de una disciplina a otra asumiendo valor
interdisciplinario.

Las actividades previstas estimulan y contemplan momentos de
reflexion relativamente a la identificacién de las necesidades del pro-
pio territorio y a las posibles soluciones, apoyando el ejercicio de de-
sarrollo de competencias civicas. Se trata de procesos que permiten
a los estudiantes que participan en ellos de poner en discusién sus
creencias y opiniones para comprender los papeles que desempenan y
sus responsabilidades como ciudadanos.

Asimismo, el SL es funcional al desarrollo de competencias rela-
cionadas con la capacidad de solucién de los conflictos y de activacion
de procesos decisionales de grupo, elementos que favorecen la com-
prension de la diversidad y de los diferentes puntos de vista. Estas
actitudes se desarrollan especialmente cuando los estudiantes desem-
pefan un papel activo y toman parte en los procesos decisionales. El
SL, en efecto, prevé que ellos sean los protagonistas en las diferentes
fases de realizacion: desde la inicial de andlisis hasta la conclusion y
evaluacion del proceso. La participacién no se refiere solamente a los
estudiantes, sino también a los docentes, a las familias, a los miembros
de las comunidades que participan y comparten una visiéon comtn y
se consideran reciprocamente recursos necesarios para llevar a cabo
estos procesos. En este sentido, pues, el SL necesita una construcciéon
de alianzas y colaboracidn a nivel territorial.

Todo el proceso, ademads, estd monitoreado desde el punto de vis-
ta de la consecucion de los objetivos de aprendizaje y de servicio en
todas las fases previstas con instrumentos y momentos dedicados, con
la finalidad de apoyar las actividades de reflexion sobre los contenidos
aprendidos, sobre la calidad de la intervencién y sobre la repercusion
del proceso y permitiendo analizar los éxitos y las dificultades del pro-
ceso en vistas de una mejoria.

La experiencia de SL prevé la ejecucion de las 5 fases (Motivacion,
Diagnosis, Ideacion y planificacién, Ejecucion, Cierre y evaluacion) y

Note
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de los 3 procesos (Reflexion, Documentacion y comunicacion, Eva-
luacién y seguimiento) y necesita por lo tanto una duracion suficiente
para responder a las necesidades del territorio y lograr los objetivos

de aprendizaje.

Note
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10. Laficha de
planificacion y
sugerencias para la
i compilacion

ti del
de Silvana Amodeo

biato

ori
Silvana Amodeo - Profesora de la Escuela Primaria en el IC “Ves-
pucci” de Vibo Marina (VV), miembro del equipo directivo y coor-
ol dinador de la escuela primaria. Se ocupa de la experimentacién de
ativo nuevas formas de evaluacion y de innovacién didactica y digital.

Especialista en organizacion y gestion de las instituciones escolares

sione,

en contextos multiculturales. Desde el afio 2018 es docente forma-
. dor para el Service Learning. 17. El grupo de investigacién

Indiquese en la idea “Inside
Outside la escuela/aprendizaje
- de servicio “de las Vanguardias
ng La siguiente ficha ha sido elaborada por el grupo de investigacién Educativas consta de

stica Stefania Chipa, Chiara Giunti,
Lorenza Orlandini,

Laura Tortoli.

Indire sobre la Idea “Dentro Fuera de la escuela/Service Learning” de

las Vanguardias Educativas'” introducida en el dmbito del laboratorio
f”‘"_[" formativo “Service Learning per le Piccole Scuole” y en ese 4mbito
> utile
perfeccionada. Se articula en tres secciones: una general que tiene el

ratica

objetivo de constituir la portada del proyecto; una dedicada a las cinco

e fases de la planificacidn; la tercera, finalmente, centrada en los tres
procesos transversales a las fases.

77777 El SL promueve un aprendizaje en situacién con el objetivo de
formar ciudadanos sensibles a las exigencias de la sociedad, que reco-
nozcan las necesidades comunes y practiquen experiencias de inter-
vencion efectiva, asumiendo tareas y responsabilidades de manera au-

ténoma, potenciando el principio de convivencia civil y democritica.

Note
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Incluye todos los aspectos cualitativos de la buena ensefianza: el
desarrollo de las competencias, su puesta a prueba en contextos de
vida reales, la relacion escuela-territorio.

Un proceso de SL entra de pleno derecho en el plan de estudios y
constituye para los estudiantes un significativo valor anadido a su nor-
mal experiencia de aprendizaje disciplinario, que no queda limitada al
aula. Los estudiantes pueden moverse dentro de sus normales planes
de estudios, poniendo conocimientos y habilidades al servicio de la
comunidad, afrontando problemas concretos y reales, buscando solu-
ciones utiles y haciendo crecer de esta manera el sentido de identidad
y de pertenencia al territorio.

Para que todo ello tenga valor, los estudiantes deben sumergirse
en cada aspecto del proceso: de la deteccion de las necesidades, a la
planificacion de las intervenciones, a las acciones puestas en campo, a
la evaluacion de los resultados.

En la elaboracién de la ficha de planificacién, el proceso de SL va
planificado compilando los distintos campos de texto relativos a los
datos de la escuela, a las fases de ejecucion y a los procesos transver-
sales.

La escuela interesada a la implementaciéon de un proceso de SL
redacta una especifica propuesta de planificaciéon que debera prever,
también a través de la involucracion de realidades activas en el territo-
rio, acciones e intervenciones dirigidas a promover el SL como proce-
so formativo, en la que sea evidente el protagonismo de los estudiantes
en el proceso de aprendizaje.

Note
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Ficha de planificacion

TITULO DEL PROCESO

DE SERVICE LEARNING

Docente
(indique nombre y apellido y asignatura/y profesor)

Escuela

(indique el nombre de la escuela de origen)

Clase

Grado y tipologia de ensefianza

O Infancia O Liceo
O Primaria O Profesional
O Secundaria de primer grado O Técnico

LAS FASES

MOTIVACION Y DIAGNOSIS

Contexto donde se aplica la intervencion

(contexto social donde estd la escuela, niimero y tipo de clases que participan ej. si son

homogéneas o pluriclases, niimero de estudiantes, etc.).

Breve contextualizacion del

donde se realizard el proceso: escuela, clase/s, grupos de alumnos.

Note
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Identificacion de las necesidades, problemas
o retos que hay que afrontar

(los alumnos, protagonistas activos, identifican problemas, necesidades o puntos de
fuerza en su ambiente; eligen autonomamente un problema o una tarea; el docente
acompaiia, aconseja y estimula ideas nuevas y creativas para poder identificar un
problema)

1. Eleccién del tema/problema que el proceso de SL se propone tratar.
2. Aniilisis y descripcion del tipo de los problemas tratados (ecoldgicos, sociales, é
3. Identific

planificacion diddctica.

icos).

cién de las ventajas que puede dar y como se puede poner en relacion con la

Con la lectura/andlisis del contexto, se identifican las necesidades de la comunidad y se recogen
informacion sobre el tipo de problemas, se exploran las causas y se planifica la solucién.

En la fase inicial, la motivacion para comenzar el proceso de SL debe ser compartida con toda la
institucion escolar, con los participantes y la comunidad mds amplia, con el fin de garantizar la
eficacia, la continuidad y la sostenibilidad de la experiencia.

Los alumnos identifican el problema/necesidad en el que se piensa intervenir.

El docente promueve la dimensién creativa y propositiva en los alumnos, impulsa la participacion

de todos, haciendo preguntas para estimularlos a afrontar la cuestién, apoya al grupo clase en la
confrontacién de las diversas hipotesis formuladas, valorizando las diferencias individuales y vigilando
que se respeten las reglas y las operaciones por realizar.

El tema que se ha identificado deberd adquirir un cardcter social y comunitario y las hipdtesis para la
resolucion deberdn tocar distintos dmbitos tanto a nivel disciplinario como a nivel del desarrollo de las

competencias transversales.

Destinatarios del proceso

(alumnos, familias, Municipio, organismos y asociaciones del territorio...)

A quién se dirige, fundamentalmente, la accion solidaria?

IDEACION Y PLANIFICACION

Definicién del proceso de SL:

*  ;Qué puede hacer la escuela para afrontar el problema/necesidad?
. ;Con qué recursos?

®  ;Enqué contexto se desarrollard el proceso?

*  ;Quéresponsabilidades?

e ;Con qué realidades a nivel local es posible colaborar?

. ;Qué cronograma pensar?

Se pasa a establecer luego un plan de accion.

Note
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Objetivos de aprendizaje (Learning)

Se definen los objetivos de aprendizaje disciplinarios que estdn relacionados con las asignaturas incluidas
en el proceso, con particular referencia a los conocimientos, a las habilidades y a las metas de desarrollo de
las competencias. Los objetivos se establecen de forma clara y especifica para evaluar posteriormente sus

resultados.

Objetivos de servicio (Service)

Los objetivos de servicio se ocupan de la dimension educativa, la formacion de la personalidad de los estu-

diantes y de sus relaciones mds madura con una sociedad que estd cambiando. Se consideran en términos de

) bilidad

ia, respc social, prosocialidad. Son objetivos claros y evaluables que permiten satisfacer

las necesidades de la comunidad de referencia en relacion con el problema por afrontar.

Disciplinas o asignaturas incluidas

Se indican las disciplinas incluidas en el proceso. Los aprendizajes estin pensados desde el punto de vista
interdisciplinario y las competencias y las habilidades que se ponen en juego de las distintas disciplinas estdn

elaboradas de forma transversal.

Competencias clave para el aprendizaje permanente
(Recomendacion del Consejo de 22 de mayo de 2018 relativa a las competencias clave

para el aprendizaje permanente)'*!

O competencia alfabética funcional

O competencia multilingiie

O competencia matemidtica y competencia en ciencias, tecnologias e
ingenieria

competencia digital

competencia personal, social y capacidad de aprender a aprender
competencia en tema de ciudadania

competencia empresarial

Oooooano

competencia en tema de conciencia y expresion culturales.

Se toman en consideracion las Competencias clave para el aprendizaje permanente que son aquellas que
todos necesitan para el desarrollo personal, la empleabilidad, la inclusion social, un estilo de vida sostenible,
una vida fructifera en sociedades pacificas, una gestion de la vida atenta a la salud y a la ciudadania activa.
Estas competencias se desarrollan en una perspectiva de aprendizaje permanente, desde la primera infancia
hasta toda la vida adulta, mediante el aprendizaje formal, no formal e informal en todos los contextos,

inclusive la familia, la escuela y la comunidad.

Note

[14] Consiglio Unione Europea
(2018). Raccomandazione del
Consiglio del 22 maggio 2018 re-
lativa alle competenze chiave per
lapprendimento permanente.
Disponibile in: https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/IT/
TXT/PDF/?uri=CELEX
:32018H0604(01)&from=EN.
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Competencias clave de ciudadania por adquirir al final

de la ensefianza obligatoria (Decreto de 22 de agosto de 2007)

Aprender a aprender

Planificar

Comunicar

Colaborar y participar

Actuar de forma auténoma y responsable
Resolver problemas

Identificar problemas y relaciones

Ooooooooao

Adquirir e interpretar la informacién

Las Competencias clave de ciudadania por adquirir al final de la ensefianza obligatoria son necesarias para
favorecer el pleno desarrollo de la persona en la construccion del si mismo, de correctas y significativas rela-

ciones con los demds y de una positiva interaccién con la realidad natural y social.

EJECUCION

Realizacion de las acciones previstas: desarrollo de los contenidos de
aprendizaje y gestion del servicio.

Actividades: de servicio, de reflexion, de comunicacion, de cuidado de
las relaciones entre Instituciones, de las redes de escuelas y biisqueda de

fondos.

Estudio del problema
(los alumnos profundizan el problema identificado, buscan informaciones, ponen en
campo habilidades, saberes, conocimientos y encuentran soluciones para proponer,

evidenciar posibles puntos fuertes y débiles, oportunidades y amenazas...).

Los estudiantes desarrollan habilidades y competencias, interactiian con los demds, se ponen a prueba y
comprenden sus recursos y sus limites, aprendiendo a actuar democrdticamente.

Visto que se trata de un proceso destinado a la solucién de problemas del contexto social y cultural, es
importante considerar bien el problema/necesidad sobre el que se piensa intervenir: eleccién de los sujetos

territoriales, de los recursos, de las estructuras, de los instrumentos necesarios.

Note
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Fases operativas

1. Aplicacién y gestion del proceso y desarrollo de contenidos disciplinarios

2. Fases del proceso de SL: ;qué se hace?, ;con qué objetivo?, ;con quién?, ;quién hace qué?, scudndo
tiempos?, ;qué costes?, scon qué recursos (humanos y financieros)?

3. ;Metodologia usada en las distintas fases?

4. ;Como se concluye el proceso?

Se establecen las fases operativas en relacién con el problema/necesidad objeto del proceso recurriendo a
metodo-logias de tipo activo y exploratorio. Se hace el andlisis de los recursos materiales necesarios; se
piensan eventuales nuevos espacios fisicos y se tienen en consideracion los que se tienen a disposicion; se
razona sobre los probables permisos que hay que pedir a los organismos del territorio; se evaliia la posibili-
dad de apoyos externos.

Se elaboran las conclusiones de la experiencia y se razona sobre qué ha cambiado en los participantes y

sobre qué ha cam~biado en la comunidad.

Descripcion de las actividades por realizar en clase y
fuera del aula

La planificacién asegura la formulacién de las acciones que hay que seguir, los recursos, el tiempo que se ha
pedido y que se ha asignado, la responsabilidad para alcanzar los objetivos.

Se planifican las actividades por realizar en clase y fuera del aula con el fin de unir un aprendizaje significa-
tivo con un servicio eficaz.

Se favorece la utilizacién del territorio como laboratorio diddctico donde encontrar estimulos para la biis-

queda, la reflexién, la experimentacion, la solucién de problemas.

CONCLUSION Y DIFUSION

Difusion del proceso de Service Learning
(organizacién evento final para divulgar las buenas prdcticas en la comunidad escolar y
en el territorio al que pertenecen, valorizacion de los protagonistas...).

El cierre del proceso de SL es la fase en la que se celebra el protagonismo del estudiante y se comparte la
expenriencia con todos los miembros de la Institucion, las familias y la comunidad. Para comunicar de la
mejor manera el proceso es titil que se permita a los estudiantes narrar sus experiencias, dar una descripcion
visiva de la buena prdctica realizada mediante una conferencia, una manifestacion o un evento final.

Se hace necesaria la reconstruccion de lo que ha sucedido para identificar las prdcticas significativas, pero
también los errores realizados.

Con la divulgacion de los resultados, se evaliia también la factibilidad de la continuidad.

Note
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Puntos fuertes y débiles, oportunidades y amenazas Supervision y evaluacion durante la ejecuciéon
(se destacan puntos de fuerza y de debilidad, oportunidades y amenazas afrontadas del servicio

durante el proceso con vistas de una mejoria continua...) (especificar las formas de supervision y evaluacién y especificar en qué fases del proceso

Se analizan éxitos y dificultades del proceso con el fin de mejorarlo y hacer un balance de los resultados deben aPliCﬂfse- .)

obtenidos en términos de aprendizaje escolar y de servicio a la comunidad, poniendo al centro siempre el . , .
Cada una de las fases previstas en este proceso deberd ser atentamente supervisada, contro-lada, documen-
proceso de aprendizaje experiencial del alumno. . . .
tada verificando sus efectos también a medio y largo plazo.

F)

; bl L
Se intenta comp eventuales p

iculos que impiden la realizacion del proceso formativo, . L ., . ., - B . .
9 P P J Las acciones de supervision y evaluacion durante la ejecucion del servicio podrdn realizarse a través de la

oner en evidencia las potencialidades de organizacién, los puntos de fuerza y los puntos de debilidad de las o . . . . .
4 4 & P Y ylosp observacion directa de las actividades por parte de los docentes, cuestionarios online a alumnos y familias

hipétesis de proyecto, replantear algunas actividades emprendidas relacionadas, por un lado, con el proceso . X - P B . L
P proy P o P P P relativamente a expectativas, motivaciones, disponibilidades, organizacién, calidad del servicio y resultados.

ue se piensa gestionar y, por el otro, con los objetivos y con las finalidades que se quieren alcanzar. . . . ., . .
que sep & »p 7 Y fi 9 1 Se tendrd en cuenta el estado de avance de los trabajos que dard con—firmacion de la eficacia de las planifi-
caciones que se han realizado.

Supervision y evaluacion durante la ejecucion
Acuerdos de red con las asociaciones involucradas del servicio

Ejemplos de puntos de fuerza:
Motivacion por parte de los sujetos involucrados

Participacion activa de Asociaciones, Municipio, Organismos del territorio

Disponibilidad a la innovacion (especificar las formas de supervisién y evaluacion y especificar en qué fases del proceso

Ejemplos de puntos de debilidad: deben aplicarse...)

Coordinar salidas en el territorio . L » o .

Las acciones de supervision y evaluacion durante la ejecucion de los aprendizajes acompaiian todas las fases

Encontrar fondos del . ital " lanif

. . lel proceso y permiten capitalizar el conocimiento para permitir re-planificar.

Resistencia por parte de algunos docentes y padres ’ | )_/P P_ . . parap ’
Podrdn realizarse con las siguientes modalidades:

Ejemplos de oportunidades: e suministracién a los alumnos de una tabla de autoevaluacion;
Hers iento entre dij realidades escolares *  actividad de observacion sistémica y registros de evaluacién (procesos cognitivos y competencias
Atencion a lo que pide la Institucion escolar adquiridas)

Enriquecimiento del tejido social

Evaluacion final de los aprendizajes

Ejemplos de amenazas:
Condiciones climdticas no siempre favorables Se evaliian los conocimi las habilidades y las comp ias logradas por los alumnos en relacion
Posibles problematicas relacionadas con los desplazamientos con el transporte piiblico con los objetivos generales, relativamente a las asignaturas de referencia, con abertura y flexibilidad

para poder comprender lo que ha sucedido durante el proceso.
LOS PRO CESOS TRANSVERSALES Por lo que se refiere a los objetivos de aprendizaje se tienen en cuenta:
. la evaluacion de los contenidos disciplinarios aprendidos;
Cada una de las fases previstas en este proceso deberd ser atentamente su- o laevaluacion de las competencias desarrolladas;

pervisada, controlada, documentada veﬂ‘ﬁcando Sus ejectos también a medio . la evaluacion y la autoevaluacion de la conciencia madurada sobre los problemas sociales rela-
cionados con el proceso;

y largo plazo.

. Y - : - - *  laautoevaluacion de la repercusion del proceso en cada estudiante que ha participado en él.
Las acciones de supervision y evaluacion durante la ejecucion del servicio |y SRS

podrén realizarse a través de la observacion directa de las actividades por Evaluacion final del servicio
parte de los docentes, cuestionarios online a alumnos y familias relativamen-

te a expectativas, motivaciones, disponibilidades, organizacion, calidad del (evaluar también la factibilidad y la continuidad en el tiempo del proceso...)

%) Ttados obtenids

servicio y resultados. La evaluacion del proceso c también los por el servicio dado a la comunidad.

Se tendrd en cuenta el estado de avance de los trabajos que dard confirma- Para éste tiltimo, en particular, es necesario tener presente la repercusion de la experiencia en los destina-

oz . N 5 0 tarios y en los estudiantes, las experiencias del proceso, la participacién personal y de 0y las repercu-
cion de la eficacia de las planificaciones que se han realizado. Y P p participacion p y degrupo y las rep

siones.

Note Note
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Autoevaluacion de los aprendizajes 1 1 . La narrac i 6 n d e un
(indicar el instrumento de autoevaluacién del estudiante...) p roceso d i d écti co :

La reflexion es el momento de sistematizacién de la experiencia. Conecta la teoria con la prctica, los conte-

nidos formales con la experiencia sobre el terreno, el servicio con el aprendizaje. “Co m o te sa Ivo el

Entre las metodologias de reflexién individual y/o de grupo se consideran:

. discusiones con anotaciones de reflexién d 1 0 b}
. debate entre iguales m u n o e n pasos

. intercambios entre grupos que participan de Vittoria Volterrani

. coloquios entre profesor y estudiante

. entrevistas a los estudiantes sobre las experiencias de servicio y el aprendizaje que se ha creado

Para los instrumentos se hard referencia a:

. diario de las actividades

e escritura de textos Vittoria Volterrani - Profesora de la Escuela Primaria en el IC Bob-
. produccion de dibujos y carteles, blogs

bio - Piacenza, Animadora Digital y responsable de proyectos eu-
ro-peos y Twinning y Erasmus+. Se ocupa de europeizacion, inno-
vacion, metodologias activas, digital, competencias socio emotivas
y didactica de la lengua inglesa. Embajadora eTwinning desde el
ano 2013 y forma parte del Servicio Marconi TSI USR-ER desde

o q q . 19. Proyecto promovido
2016, formadora. Practica y creativa, siempre demasiado ocupada.

gratuitamente por la asociacion
Lions que utiliza una
metodologia educativa dirigida
« b a favorecer el desarrollo de las
El proyecto de SL “Como te salvo el mundo en 10 pasos” se ha competencias socio-emotivas en

implementado en la pequefia comunidad de Travo, en el IC Bobbio. 105_"m°sye“ los adolescentes
p peq
y tiene, entre sus propuestas,

Han participado todas las clases de la Escuela Primaria de Travo, una también actividades de SL

escuela que gracias a un fuerte proceso de europeizacion, ha desarro- pps/lionsquesttatia i
llado un sistema basado en aprendizajes Socio-Emotivos (SEL), didac-
tica activa, setting méviles y colaborativos e integracion de las ICT. Es
una escuela sin zapatos, que trabaja mucho outdoor [en el exterior] y
que ya habia desarrollado una practica de SL en el ambito de los pro-
yectos Lions Quest.” El grupo docente participa enteramente, aunque
a niveles diferentes, en los diversos proyectos compartidos del centro
escolar. Es una comunidad educadora con una idea comin de escuela:
student centered e competencies oriented. El enfoque principal es edu-

car a ser ciudadanos activos conscientes, respetuosos Yy capaces.

Note Note
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OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Andlisis de las fuentes y de las noticias

Uso de la red con fines documentarios

Lectura y comprension de textos informativos con lenguaje especifico

Creacion de textos reguladores

Creacion de subtitulos

Estudio de las zonas climaticas y de los cambios climaticos consecuencia

del mundo consumista

Conocimiento de los territorios con riesgo de cambio climatico

e Creacion de productos digitales utilizando open webtool

e (alculo de los consumos energéticos de experimentacion practica y de
comparacion recibos

e Traduccion y uso de los imperativos en Lengua Inglesa

e Adquisicion lexical de las palabras clave inglesas utilizadas a nivel interna-
cional relativas a la problematica

e  Representacion artistica de la problematica con técnicas mixtas

e Realizacion de instalaciones creativas artistico/técnicas utilizando materia-

les de recuperacion.

OBJETIVOS DE SERVICIO

e Sensibilizacion a la tematica del Global Warming gracias a la realizacion y
difusion de un calendario con 10 pasos concretos por llevar a cabo para
reducir los consumos

e Comprension y adopcion de simples estrategias ambientales por parte de
la comunidad

e Comprension de las repercusiones del propio modo de actuar en las perso-

nas y en el ambiente

Conciencia de la repercusion positiva en la sociedad a corto y a largo plazo

Acercamiento de escuela y comunidad

Construccion de una red comun de accion ética

Satisfaccion de los alumnos y de la comunidad en la estructuracion y

realizacion del proyecto, estan incluidas todas las asignaturas escolares y

estan ejercitadas las 8 Competencias Clave Europeas. El enfoque de SL ve

concretizarse todas las acciones del proyecto en metodologia Project Based

Learning con integracion de las ICT.

El proyecto PBL se inspira en la accién 13 de la Agenda 2030 “Agi-
re per il clima” [Actuar para el clima] y se coloca en un contexto didac-

tico y de comunidad extremadamente favorable.

Note

LOS CUADERNOS DE LAS PEQUENAS ESCUELAS

A TAME ISTR) ALG A,
TR LS PRk T R aso 5ot «

|15,

ENERGI\A L&vORO INDUSTRIA llpuf-&t CITTA CONSUMO
7 3D'mﬂow9lﬂﬂw 10 £ M it ‘.’e?’PmMLN
€ MULSOBNE € CRresC ITA [HERASTRUMVRE D‘ﬂi‘iu‘ﬂL‘lHl SOSEQ“B\U FESPONSABIL |

(3@ 2 @gi‘sﬁ R qﬁ

AGIRE  [44 WA vimAa {15 LA VITA A PAG Gtz A BRTyEeSHIP| ORIETTIV
‘!2&-!- CLIMA (5o Acaua |SURA TERRA ¢ 1$Timulionl ’ﬂ'ﬁuowf.w ?& EO !

T AN m - 4D |ForT ' % SVIWPPO
@@J'C osl‘ﬁ\%fﬂ @;’ SoSTenBiLE

Los goles de la Agenda 2030

En la escuela se trabaja desde hace unos afos en diddctica activa y
en constante storytelling de los procesos de aprendizaje, elementos que
han hecho mas facil compartir los procesos propuestos con familias
y comunidades. Algunos profesores tenian experiencias anteriores de
SL y la propuesta del proyecto ha sido recibida y compartida por todo
el personal del centro escolar. La inicial propuesta de la idea del pro-
yecto se ha transformado facilmente en la participada redaccion de un
cronograma semanal detallado con una subdivisién de las tareas entre
docentes y clases e identificacién de diversos momentos comunes para
resumir y canalizar las actividades. El tiempo, mas bien poco, nos ha
llevado a concentrar las actividades en la primera parte del curso para
tener, en el periodo pre-navidefio, el momento conclusivo: un evento
publico que hiciera participar a toda la comunidad y que permitiera a
los alumnos hacer publico y visible ya sea el proceso de Learning como
el de Service, siempre constantemente entrelazados.

Una vez identificado el tiempo necesario y las principales lineas
del proyecto, la tematica del Global warming se ha llevado a la aten-
cién de los alumnos con un inicial brainstorming para poner a prueba

conocimientos anteriores, falsas creencias, imaginarios y conexiones.

Note
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Para hacer comprender a todos que las acciones de cada uno, in-
cluso las de un nifio, podian incidir en la sociedad para mejorarla y
cambiarla, en cada clase se ha hecho una lectura razonada del frag-
mento evocativo “Il bambino e le stelle marine” [“El nifio y las estrellas
de mar”]. Gracias al cuento hemos introducido a los mas pequeiios al
concepto del Service y se les ha dado la tarea... de cambiar el mundo.

Para poner en préctica la conciencia de la importancia de la pro-
blemdtica, cada clase, con los alumnos en pequefios grupos, ha utili-
zado autonomamente la red para buscar noticias, imagenes y videos
utiles para comprender mejor. La biisqueda ha llevado a los alumnos
a discriminar las informaciones, a verificar la veracidad y la credibili-
dad de las fuentes. Muchos de los materiales encontrados durante la
busqueda y salvados en cloud o en playlist, tras haber sido controlados
por los profesores, se han subido en varios blogs de clase parar una
inmersion flipped de la tematica, que ha llevado a la escuela, a hacer
un debate mds vivaz y consciente.

Cada clase ha empezado de este modo, utilizando los materiales
adecuados, a hacerse una idea precisa del fendmeno y a comprender
que el origen de la problematica debia identificarse en el exceso gene-
ral de los consumos. Las siguientes entrevistas a los abuelos, acerca
de sus costumbres de ahorro, grabadas en casa y luego vistas todos
juntos en la escuela, han hecho comprender facilmente a los alumnos
que la vida es posible también con menos consumo, evidenciando in-
directamente muchas précticas equivocadas del mundo de hoy y de
sus rutinas.

Un claro ejemplo ha sido el experimento de lavar los dientes en
3 formas diferentes: grifos siempre abiertos, abiertos solamente para
el enjuague y con el uso de un vaso. Pasar de 4 a 0.25 litros ha sido
sorprendente y mas eficaz de muchas palabras.

Racionalizado el problema y los aprendizajes obtenidos en un
mapa digital creado con Google, o en una presentacion Spark, los
alumnos estaban preparados para razonar en grupo unido sobre los 10

Note
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pasos para cambiar el mundo, acciones concrete de ahorro por realizar
y hacer que la comunidad las realizara.

De 17 acciones identificadas, recortando, reagrupando y sinteti-
zando, se ha llegado a 10 pasos concretos que los alumnos han tradu-
cido también en una imagen interactiva Genial.

La realizacion de los dos productos finales de Service: el evento
“Global warming: como te salvo el mundo en 10 pasos” con distribu-
cién de los calendarios creados con la contribucién de los alumnos,
son la parte conclusiva del proyecto, la que entra en la comunidad y
que la comunidad apoya. El Municipio como siempre da apoyo logis-
tico y econdémico, ofreciendo los locales para el evento, pagando la
impresion de los calendarios y ayudando a distribuirlos. Los padres
cierran el evento con un buffet de productos a kilémetro cero o co-
cinados.

La supervision de las actividades ha sido constante y cuidada por
todos los docentes utilizando tablas. Ha permitido llevar un registro
de los progresos de todos los alumnos y no perder la atencién de los
aprendizajes.

El SL es experiencia de didactica activa e integrada, que involucra
a los alumnos a 360° llevandolos a adquirir conocimientos y compe-
tencias y desarrollando conciencia social. Toda la comunidad educa-
dora sale de este proceso satisfecha y segura de que las acciones de

cada uno son importantes. Siempre.
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Ejemplo de tabla de evaluacién
utilizada en el ambito del proyecto

SERVICE LEARNING
COMO TE SALVO EL MUNDO EN 10 PASOS
3° CLASE ESCUELA PRIMARIA DE TRAVO

NIVEL DE COMPETENCIA

A. AVANZADO: El alumno/a hace tareas y resuelve problemas com-
plejos, demostrando dominar el uso de los conocimientos y de la
habilidad. Propone y defiende sus opiniones y toma de forma re-
sponsable decisiones informadas.

B. INTERMEDIO: El alumno/a hace tareas y resuelve problemas en
situaciones nuevas, toma decisiones informadas, demostrando sa-
ber utilizar los conocimientos y las habilidades adquiridas.

C. BASE: El alumno/a hace tareas sencillas también en situaciones
nuevas, demostrando poseer conocimientos y habilidades funda-
mentales y saber aplicar basilares reglas y procesos aprendidos.

D. PARCIAL/INICIAL: El alumno/a, si guiado/a oportunamente,

hace tareas sencillas en situaciones conocidas.

Note
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INGLES

Utiliza el scaffolding para comprender instrucciones
operativas dadas

Comprende las palabras inglesas del web

TECNOLOGIA

Recicla objetos y materiales por desechar para transformarlos
en juegos o invenciones

Contribuye a crear un mapa digital utilizando GOOGLE

Salva en Cloud Drive las imagenes

Distingue imé&genes FAKE de imagenes reales

LEARNING
ARTE

Utiliza técnicas de pintura adecuadas para hacer mas
comprensible lo que esta representado

Individua imagenes significativas y prueba a reproducirlas de
manera clara

ITALIANO

Escribe una tarjeta de invitacion utilizando el justo registro
lingtiistico

Resume de forma clara lo que ha comprendido

Lee y comprende un texto informativo

Mantiene atencion sobre cuestiones y problematicas de tipo
global

Formula ideas coherentes y las expresa de manera
comprensible

SERVICE

Se empefia para llevar a cabo sus tareas porque sabe que son
determinantes para el éxito

Tiene una actitud propositiva y colaborativa hacia sus
comparieros

Se empefia porque es consciente de que su esfuerzo mejorara
la sociedad

Contribuye a realizar el proceso con ideas y sugerencias

ALUMNO
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